Aerojet 5’
Center

Sistema Amadeus de reservas, tarifas y billetaje

El curso de Reservas del sistema Amadeus esta dirigido a personas que quieran trabajar en el
sector turistico y aeronautico. Este curso ofrece la posibilidad de optar a un puesto de
trabajo donde es necesario conocer el sistema Amadeus de reservas de billetes. El
conocimiento de este sistema abre las puertas para conseguir empleo en agencias de viajes,
tour operadores y en empresas aéreas. Este curso les ensefiara el funcionamiento teérico de
todo el sistema Amadeus y se les ofrecera la posibilidad de comprobar el uso de las reservas
en la practica para ser capaces de emplearlo diariamente en su futuro puesto de trabajo.

Requisitos:
Idiomas: Nivel de inglés medio-alto.
Informatica: Conocimientos a nivel usuario

Nivel cultural medio

Contenidos:

Transacciones basicas

Servicios aéreos

Transacciones de alquiler de coches
Transacciones de hoteles
Transacciones de colas

Fichero de clientes

Transacciones de Tarifas

Tarjeta de embarque

Informacion agencias

Duracion y horario:

Este curso tiene una duracién de 50 horas y en ocasiones se amplia el temario, llegando a
durar hasta 65 horas. El horario se estipula en funcién de a quién vaya dirigido el curso, a
trabajadores o0 a desempleados.
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